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V (Uscita) Al genitori degli alunni dell’IC Montemiletto

Agli alunni della Scuola Secondaria di I grado
Ai Docenti dell’IC Montemiletto

Al personale ATA

Alla DSGA

Bacheca Argo

Sito Web

Oggetto: Attivazione dello sportello d’ascolto psicologico

Si comunica che, a partire dal 21 gennaio 2026, presso la nostra Istituzione scolastica sara attivo lo Sportello d’ascolto.
Il servizio ¢ curato dalla dott.ssa Roberta Zollo, psicologa del Consorzio dei Servizi Sociali Ambito A/5 di Atripalda,
con cui il nostro IC collabora attivamente per il benessere di tutti gli stakeholders.

Destinatari del servizio

Il servizio ¢ rivolto a:
- alunni della scuola Secondaria di primo grado;
- tutti i genitori dell’ IC;
- personale scolastico (docenti e ATA).

Finalita dello sportello
Lo Sportello d’ascolto si configura come uno spazio di ascolto qualificato, riservato e protetto, finalizzato a:

- promuovere il benessere psicologico ed emotivo;
- prevenire il disagio scolastico e relazionale;
- sostenere studenti, famiglie e personale scolastico in momenti di difficolta.

I colloqui non avranno carattere terapeutico, ma sono mirati a prevenire I’insorgere di forme di disagio e/o malessere
psico-fisico.

Cadenza degli incontri
Lo Sportello d’Ascolto avra cadenza quindicinale, con incontri della durata di due ore. I colloqui potranno variare da
uno a un massimo di tre incontri, a discrezione della psicologa.

Calendario
Si allega il calendario degli incontri (Allegato 2), da intendersi come puramente indicativo, in quanto suscettibile di
modifiche e adattamenti in relazione alle esigenze che emergeranno nel corso dell’anno scolastico.

Luogo degli incontri
Gli incontri si svolgeranno presso la sede centrale e i plessi della scuola Secondaria di primo grado, in base alle
richieste pervenute da alunni, genitori e personale scolastico. Gli spazi individuati garantiranno riservatezza e tranquillita.

Autorizzazioni

Al fine di consentire agli alunni della Scuola Secondaria 1’accesso al servizio di consulenza, entrambi i genitori (o chi
esercita la responsabilita genitoriale) dovranno:



- sottoscrivere il consenso informato allegato alla circolare (Allegato 1);
- allegare la fotocopia dei documenti di identita dei firmatari.

La documentazione dovra essere consegnata al coordinatore di classe e sara valida per I’intera durata del servizio.
In assenza della documentazione completa, non sara consentito 1’accesso allo sportello.

Modalita di accesso e prenotazione per chi ne vuole fare richiesta

ALUNNI:

1) Far firmare 1’autorizzazione di accesso allo sportello da entrambi i genitori.

2) Per favorire la riservatezza, gli studenti potranno fare richiesta di colloquio inserendo il proprio nome, cognome e
classe di appartenenza, in una apposita scatola predisposta in un locale del plesso, stabilito dai responsabili di plesso.
Questi ultimi, ogni settimana, provvederanno a raccogliere le richieste e a inviarle via e-mail all’indirizzo:
sportellodascolto@icmontemiletto.com, previa verifica della presenza del consenso firmato dai genitori.

3) In alternativa, gli alunni possono richiedere 1’incontro con la psicologa compilando ’apposito modulo al seguente
link:

https://forms.gle/ KUDnbS09bmpeQoA98

4) In base alle richieste pervenute, la psicologa svolgera gli incontri presso le sedi delle Scuole Secondarie di primo
grado, coinvolte a  rotazione, in un  ambiente  appositamente  individuato e  riservato.
Lo studente sara chiamato e accompagnato da un collaboratore scolastico, nel pieno rispetto della riservatezza e della
privacy.

FAMIGLIE E PERSONALE DELL’ISTITUTO:

Genitori, insegnanti e personale ATA della scuola per richiedere un appuntamento, dovranno inviare una mail con la
richiesta di colloquio all’indirizzo e-mail: sportellodascolto@icmontemiletto.com contenente il proprio nome e
cognome ¢ qualifica (Genitori, insegnanti e personale ATA).

Le richieste di appuntamento verranno accolte nel piu breve tempo possibile e i diretti interessati saranno convocati nel
primo giorno disponibile.

Qualora I’affluenza dovesse risultare superiore al numero di colloqui previsti, verra stilata una lista d’attesa.

Si confida nella piu ampia diffusione dell’iniziativa da parte del personale scolastico.

Cordiali saluti.

Referente dello Sportello d’ascolto
F.S. Area Inclusione
Prof.ssa Rosanna De Luca

LA DIRIGENTE SCOLASTICA

Dott.ssa Antonella Di Caterino
Documento firmato digitalmente
Ai sensi del CAD 2005 e norme correlate

Si allegano:
- Allegatol - AUTORIZZAZIONE DEI GENITORI per I’accesso del proprio figlio allo sportello d'ascolto
- Allegato2 - Calendario sportello d'ascolto



